COMUNICAZIONI
IN PROTEZIONE
CIVILE






F.8 Telecomunicazion

I La funzione coordina le attivita per organizzare una rete
di telecomunicazioni alternativa al fine di garantire I'affluenza
ed il transito delle comunicazioni di emergenza dalla ed alla
sala operativa comunale e dal C.O.C. al C.O.l.



Perche’ la Radio?

Vulnerabilita dei sistemi ordinari.

Vulnerabilita crescente con la loro complessita
tecnica:

Telefoni a filo, telefoni cellulari, internet, fax...etc



Pur in presenza di “segnale”, non ci sono canali disponibili, & il fenomeno
che si verifica ad esempio durante manifestazioni, concerti, calamita
naturali o semplicemente in alcune localita turistiche “sovraffollate” solo in
brevi periodi dell'anno.

Lo stesso e capitato nella notte del terremoto a L'Aquila



I « La RADIO é intesa come quel dispositivo in grado di trasmettere o di

ricevere segnali audio via etere per mezzo di onde

I elettromagnetiche

* Non vi & quindi alcun collegamento fisico fra il trasmettitore e il

ricevitore
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I UTILIZZO DELLA RADIO...IN PROTEZIONE CIVILE

In protezione civile si fa
I ricorso all’utilizzo di radio
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Una radio ricetrasmittente si
differenzia dal telefono in quanto
non consente la ricezione
contemporanea alla trasmissione.

ricetrasmittenti per
consentire la comunicazione
tra 1 vari operatori.

SE PARILO NON POSSO
ASCOLTARE E SE ASCOLTO
NON POSSO PARIARE!!!
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UTILIZZO DELLA RADIO...IN PROTEZIONE CIVILE

I seguenti elementi sono | Antenna
comuni a tutte le radio
ricetrasmittenti.

Selettore di
frequenza o di canale

v

PTT acronimo di
Push To Talk S

Regolazione del

v

| volume di ascolto
Y e/o tasto di

—LdE accensione

spegnimento

Batteria —

v

Microfono

v

Altoparlante







I UTILIZZO DELLA RADIO...IN PROTEZIONE CIVILE

La comunicazione tra due o piu
ricetrasmittenti puo avvenire
essenzialmente in due modalita:

1) in portata ottica
2) attraverso ponte radio ripetitore
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Comunicazioni radio
“PONTE RADIO’

Le stazioni ripetitrici richiedono l'uso di due frequenze diverse, una per la trasmissione ed
una per la ricezione

Frequenza di ricezione




Freqguenze usate in Protezione Civile

High HF 310 30 MHz
Very high VHF 30 to 300 MHz
Ultrahigh UHF 300 to 3000 MHz




I LA PROCEDURA: CHIAMATO da CHIAMANTE

I Feee
'
'
'

I Il chiamante pronuncia prima la sigla

del terminale chiamato e dopo il proprio
identificativo

MO1 COC Castelnuovo
DA ““Misericordia”
- = I ’ ZERO UNO

Il chiamato confermera di essere pronto
a ricevere il messaggio rispondendo
AVANTI

AVANTI per
COC Castelnuovo




Quando Si utilizza un radio
ricetrasmittente — sia palmare che veicolare -
tenersi sempre lontani da costruzioni In
muratura e/o manufatti in metallo.



Quando si usano | portatili, non trasmettere
utilizzando il microfono esterno e I'apparecchio
agganciato alla cintura. Il rendimento della
radio puo diminuire fino all’'80%.
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Tenere presente che quando si utilizzano
RTX palmari all’interno di un edificio o
all’interno di un’autovettura, il rendimento puo

dimezzarsi.



La notizia arriva da.....




Ll COMUNE DI
CASTELNUOVO DI GARFAGNANA

1 F
7 Provincia di Lucca
ﬁ*“i Centro Operativo Commnale
Loc. Orto Murato — Castelnmovo di Garfagnana (LU)
Telefono: 0583.641368 Fax: 0583.649991 E-mail: prociv.cdgi@zmail com
Mod. C
COMUNICAZIONE

Eventao:

Chiamata ricevuta da

Residente a

In Via

Recapito Telefonico

Testo della Comunicazione:

Messaggio ricevuto da operatore:

In data:

Alle ore:

Messaggio ricevuto tramite:

O Radio O Telefono

Q

Inoltrata a FUNZIONE 1 - RESPONSABILE C.O.C.

A CURA DELLA FUNZIONE 1 — RESPONSABILE COC:

Q CRITICITA

QO INTERVENTO
H* INTERVENTO




I Collegamenti tra COC e (COIl o COM)
I VHF




I Collegamenti tra (COI/COM) e CCS
I HF VHF UHF




Collegamenti tra CCS e DI.COMA.C

I HF VHF UHF
DI.COMA.C
(Viareggio)




I Collegamenti tra DI.COMA.C e
I DPC (Roma) HF

I (RDc)I?T(]:a) I
/

/

DI.COMA.C
(Viareggio)
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Software di centrale operativa con Modulo localizzazione “TALK
FINDER” versione disponibile con cartografia cittadina Navteq
copertura nazionale oppure con Microsoft Mappoint.
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sistema di comunicazione
radio con le frazioni
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Collegamenti Radio
verifica Aree di attesa

Frequenza
BASSA GARFAGNANA

(Se possibile in diretta)




Collegamenti Radio
verifica Aree di attesa

COC Castelnuovo di Garfagnana ( LU)

FREQUENZA PONTE
COMUNE DI CASTELNUOVO DI
GARFAGNANA
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COMUNE DI
CASTELNUOVO DI GARFAGNANA

Provincia di Lucca
'Wﬂt Ceniro Operativo Comunale
Loc. Orto Murato — Castelmmovo di Garfagnana (LU}
Telefone: 0583.641368 Fax: (5383.640991 E-mail: prociv.edgiagmail com
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Mod. T
Evento: Data
RIEPILOGO SQUADRE - VERITICHE AREE ATTESA
Squadra Aszoclazone Nominativi Eadio Telefono COrario Aree Verificate Orario
Ne SN Partenza Fientra
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COMUNE DI
CASTELNUOVO DI GARFAGNANA

Provincia di Lucca
Centro Operativo Comunale
Loc. Orto Murato — Castelnuovo di Garfagnana (LU)
Telefono: 0583.641368 Fax: 0583.649991 E-mail: prociv.cdg@gmail.com
Mod. S

VERIFICA AREA DI ATTESA

EVENTO: DATA:
AREA DI ATTESA N° DENOMINAZIONE :
ASSOCIAZIONE:

o MISERICORDIA o SER

o AUTIERI o CAV.

o GRUPPO COMUNALE o Altro:
Squadra N° Nomi :

ORARIO PARTENZA dal C.O.C.

ORARIO ARRIVO AREA DI ATTESA

ORARIO PARTENZA AREA DI ATTESA

ORARIO RIENTRO C.O.C.

PARTE I - VIABILITA’ per raggiungere I’Area da C.O.C. Orto Murato

Percorso:

o Nessuna Criticita Riscontrata
o Situazione di Criticita Riscontrata per:

m] Frana Persone Coinvolte:
i Crollo o NO
O Esondazione o SI-N°_
] Incidente Necessita 118:
m] o NO
o SI
Localita
Criticita:

Visibilita nella zona della Criticita:
o Ottima o Scarsa o Assente




PARTE Il - AREA DI ATTESA

Accessibile:
o SI o NO

Visibilita nell’Area di Attesa:
o Ottima o Scarsa o Assente

Presenza di:

Illuminazione Pubblica Energia Elettrica Edifici
o SI o SI
o NO o NO
Acqua Acquedotto Edifici Gas Metano Centralizzato a edifici
o SI o SI
o NO o NO
Gas GPL Centralizzato a edifici Rete Telefonica
o SI Mobile: SI NO
o NO Fisso: ST NO
Danni ai fabbricati Crolli
o NO o NO
o SI o SI
o Gravi Via
o Lievi o Gravi
o Non percepibili o Lievi
Necessita Transennamenti Necessita Chiusura Strade
o NO o NO
o SI o SI




PARTE III — POPOLAZIONE

Persone Presenti nell’area circa N°

Nuclei Familiari presenti nell’area N°

Presenza bambini 0/4 anni
o NO
o SI-N°
Bambini con necessita assistenza immediata
o NO
o SI-N°
Tipo di Assistenza immediata richiesta

(Specificare):

Presenza Anziani
o NO
o SI-N°
Anziani con necessita assistenza immediata
o NO
o SI-N°
Tipo di Assistenza immediata richiesta

(Specificare):

Persone Ferite
o NO
o SI Ne°

Necessita 118

o NO

o SI per N°  persone
Entita intervento richiesto del 118

o Grave

o Lieve

Persone Disperse
o NO
o SI

o Incertezza

Persone disperse a seguito di:
o Crollo
o Esondazione

o Mancanza di notizie in genere

Le Persone sono al coperto ed in un luogo al sicuro

o NO
o SI Luogo:

Sono in un posto riscaldato:
o SI
o NO




Necessita della Popolazione:

o Acqua

o Bevande calde

o Luogo dove ripararsi

o

Coperte
Brandine N°

Assistenza Sanitaria (non grave)

C’¢ possibilita nell’area di stabilire un collegamento per dare informazioni successive

o NO
o SI

o con Telefono - N°

o con Radio

Nome del Referente da contattare:




GRAZIE PER L’ATTENZIONE



